
 

 

 
 

FAN-INFO 
WEURO 2025 – GRUPPENPHASE 
DEUTSCHLAND – POLEN 
04.07.2025, 21:00 UHR 

Arena St. Gallen (St. Gallen) 

Fan-Service-Telefon ist am Spieltag 13:00 bis 23:00 Uhr für alle untenstehenden Belange telefonisch oder über 

WhatsApp: +49 151 16788 111 

→ Fan-Info Stand: 01.07.2025, 14:00 UHR 

 

Hier findest du alle Infos auf einen Blick! 

Zum UEFA-Event Guide 

  S C H Ü T Z E  D I C H  V O R  H O H E N  T E M P E R A T U R E N  –  H i t z e w a r n u n g  f ü r  d a s  S p i e l !  

   Die Mitnahme einer Plastik- oder Aluminiumflasche bis 0,5l ist für das Spiel in St. Gallen erlaubt.  

      Trinke viel Wasser. Das Leitungswasser in den Stadien ist trinkbar 

    Trage oft Sonnenschutz auf 

     Bleibe nicht lange in der Sonne und trage eine Kopfbedeckung 

 

Bitte beachte das Roaming in der Schweiz! 

 

       A N R E I S E - I N F O S  

           A N R E I S E  M I T  Ö F F E N T L I C H E N  V E R K E H R S M I T T E L N  

Wir bitten um eine frühzeitige Anreise, wenn möglich mit den öffentlichen Verkehrsmitteln!  

Sämtliche Informationen zur An- und Abreise hier zusammengefasst. 

- das Ticket berechtigt an Spieltagen zur kostenfreien Hin- und Rückfahrt im SBB-Schienennetz (2. Klasse) zwischen 

den Host Cities und und im ÖVNP in den Hostcities selbst 

- Gültigkeit: am Spieltag bis 5:00 Uhr des Folgetags  

- Bei Fahrkartenkontrollen muss das UEFA-Ticket vorgezeigt werden 
› Fahrplanauskunftr: The SBB online portal for timetable, trains and public transport  

› Der nächstgelegene Bahnhof zum Stadion ist St. Gallen Winkeln 

 

        Extrabusse werden von der Fan Zone (Haltestelle: Marktplatz Bohl) und dem Bahnhof St. Gallen fahren,️ Fahrtdauer: 

ca. 15 Minuten 

 

         Anreise mit dem PKW 
Gäste, die eine Anreise mit dem PKW planen, werden gebeten, Fahrgemeinschaften zu bilden und bestenfalls 

öffentliche Parkplätze und Parkhäuser zu nutzen und von dort aus mit öffentlichen Verkehrsmitteln weiterzufahren.  

https://www.uefa.com/womenseuro/event-guide/
https://de.uefa.com/womenseuro/event-guide/st-gallen/travel/
https://www.sbb.ch/en


 

 

2 
 

 

Der DFB bietet unter dem folgenden Link ein Mitfahrportal an, mit Hilfe dessen Fans sich zur Bildung von 

Fahrgemeinschaften zusammenbringen können: DFB Fanfahrt – das DFB Mitfahrportal 

 

🅿️  Ö F F E N T L I C H E  P A R K P L Ä T Z E  

› Im unmittelbaren Bereich des Stadions befinden sich keine öffentlichen Parkplätze 

› Busparkplätze mussten im Voraus angefragt werden 

 

    P A R K P L Ä T Z E  F Ü R  M E N S C H E N  M I T  B E H I N D E R U N G  

› Es wurden Parkscheine ausgegeben, die bei der Ticketbestellung mit beantragt werden konnten. Weitere 

Informationen sind in der E-Mail mit den Parkausweisen enthalten.  

 

     T I C K E T - I N F O S  

› Alle Tickets sind mobile Tickets und werden über die UEFA Mobile Tickets App bereitgestellt 

› Ein gültiges Ausweisdokument muss mitgeführt werden (keine Kopie) 

› Tickets sind (sofern noch verfügbar) online über UEFA Ticketing erhältlich 

› Jede*r Stadionbesucher*in benötigt ein eigenes Ticket 

› Ticketinhaber*innen mit einem ermäßigten Ticket müssen den Berechtigungsnachweis an der 

Zutrittskontrolle unaufgefordert dem Ordnungsdienst vorzeigen. Sofern keine Berechtigung besteht, 

kann das Ticket vorab am Ticketingcenter (hinter den Eingängen D3/D4) aufgezahlt werden 

› Bitte nutzt den Eingang, welcher auf eurem Ticket steht 

 

       S T A D I O N - I N F O S  

› Das Stadion öffnet um 19:00 Uhr, Anpfiff ist um 21:00 Uhr 

› An den Stadion-Kiosken ist NUR Kartenzahlung möglich 

 

    I N F O S  Z U R  B A R R I E R E F R E I H E I T  

› Alle Informationen zur Barrierefreiheit: Event Guide: St.Gallen Arena St.Gallen | UEFA Women's EURO | 

UEFA.com 

› barrierefreier Zugang: entweder über Sektor A, Eingänge A1-6 oder über Sektor C über den Eingang C7. Nutze 

den Eingang der auf deinem Ticket steht 

›                          Für Gäste mit eingeschränkter Mobilität, die nach den Sicherheitskontrollen Unterstützung benötigen, 

wird ein Rollstuhl-Fahrservice angeboten 

o wende dich an die Barrierefreiheits-Volunteers an den Eingängen 

›     barrierefreie Toiletten befinden sich ebenfalls in den Blöcken, in denen auch die barrierefreien Plätze sind 

› Begleitpersonen müssen über das Portal der UEFA mitgebucht werden 

›      Audiodeskription wird bei allen Spielen über die App der UEFA Women's EURO 2025 auf Deutsch 

verfügbar sein 

o Ein geladenes Handy und Kopfhörer müssen mitgebracht und die App vorher installiert werden 

http://fanfahrt.dfb.de/
https://idpassets.uefa.com/saml/ticket-login.html?mode=login&samlContext=eu1_8352704_279ed245-34b0-4b23-b716-d66ffad62aec&spName=WEURO%20Resale&locale=de
https://de.uefa.com/womenseuro/event-guide/st-gallen/accessibility/
https://de.uefa.com/womenseuro/event-guide/st-gallen/accessibility/
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o Öffne die App und tippe auf den Menüpunkt "Mehr", dann auf "Audiodeskriptiver Kommentar" im 

Abschnitt "Beim Event", tippe auf die Partie, die du hören möchtest (ab 15 Minuten vor Anstoß) 

›                                                    Volunteers sind an allen 8 Standorten im Einsatz, um bei Bedarf zu assistieren.  

› Solltest du Probleme am Einlass haben oder Hilfe benötigen, wende dich gerne an unser Fan-Service-Telefon 

+49 151 16788 111 

 

                   F A N B E T R E U U N G   

› Die DFB-Fanbetreuung steht ab Stadionöffnung für Fragen und bei Problemen persönlich zur Verfügung und 

ist am Spieltag von 13:00 bis 23:00 Uhr unter folgender Telefonnummer erreichbar: +49 151 16788 111 

› Beim Spiel sind folgende Fanbetreuer*innen für vor Ort, erkennbar durch die Aufschrift „Fanbetreuung“:  

o Frederike Müller-Späth (DFB-Fanbeauftragte) 

o Andreas Völkl (DFB-Fanbeauftragter)  

o Thomas Vorberger (DFB-Inklusionsbeauftragter) 

 

› Außerdem wird das Awareness-Team der UEFA in den Stadien aktiv sein 

o Das Awareness-Team erreichst du digital hier: saferspaces 

 

                                                   F A N B O T S C H A F T  

› An allen Spieltagen ist eine Fanbotschaft im Einsatz  

o In St. Gallen werden sie sich im Umkreis der Fan Zone und am Bus des Fan Club Nationalmannschaft 

aufhalten 

 

  F A N  C L U B  N A T I O N A L M A N N S C H A F T  U N D  

F A N A K T I V I T Ä T E N  

› Der Fan Club Nationalmannschaft ist mit dem Fan-Club-Bus vor Ort  

o Platz Acrevis Ost (Markplatz 1, 9000 St. Gallen) 

o Die Spieltagspins werden am Fantreff im Affekt (Brühlgasse 21, 9000 St. Gallen) zwischen 14:30 – 

18:00 Uhr gegen Spende ausgegeben 

o Fan Walk : 4. Juli, 19:00 Uhr, vom Bahnhof St. Gallen Winkeln zum Stadion 

o In der Fan Zone (Marktgasse, 9000 St. Gallen) wird der Fam Club Bus von 14:00 – 18:00 Uhr stehen 

o Paneldiskussionen, Fußballspaß und Essen und Trinken in der Fan Zone, zum Programm: UEFA 

Women's EURO 2025 St.Gallen - St.Gallen-Bodensee Tourismus 

o Größtenteils barrierefrei 

 

   E R L A U B T E  G E G E N S T Ä N D E  

›        Erlaubt sind Taschen bis zu einer Größe von DIN A4 (30 cm x 21 cm x 10 cm). 

›     Powerbank, nicht größer als ein Handy 

›          Kameras für den privaten Gebrauch, keine Teleobjektive oder Zusatztaschen 

›  Kleine Regenschirme (Modell "Knirps")  

https://womenseuro2025.saferspaces.io/
https://st.gallen-bodensee.ch/de/entdecken/veranstaltungen/weuro2025.html
https://st.gallen-bodensee.ch/de/entdecken/veranstaltungen/weuro2025.html
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›        Trommeln, unten offen / einsehbar inkl. einem Satz Trommelstöcke je Trommel und vorheriger 

Anmeldung 

›   Angemeldete Zaunfahnen und Banner bis zu 2m x 1,5m und Fahnenmasten bis 1m und 1cm 

Durchmesser mit B1-Zertifikat 

›   Megafon (nur nach vorheriger Anmeldung → bereits vergeben) 

› Im Falle von Unverträglichkeiten, die die Einführung von eigener Verzehrung ins Stadion bedingen, bitte 

an die UEFA wenden: Submit a request – UEFA Women's EURO 2025 

 

   VERBOTENE GEGENSTÄNDE 
 

›       In allen Stadien der Women's EURO 2025 ist Rauchen verboten 

› Mitnahme und Konsum von Cannabis ist nicht gestattet 

› Die vollständige Stadionordnung der WEURO 2025: weuro_2025_stadium_rules_de.pdf 

 

 

 
 

Alle Angaben ohne Gewähr 

 

https://support.tickets-weuro.uefa.com/hc/en-us/requests/new
https://editorial.uefa.com/resources/0291-1becae9589ba-64a759bc083e-1000/weuro_2025_stadium_rules_de.pdf

