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Seit der Saison 2022/2023 ist in der 3. Liga ein offizieller und offener Dialog zwischen Klub und Fans
verpflichtend. Dieser Klub-Fan-Dialog muss mindestens dreimal im Jahr stattfinden.

Mit einem Klub-Fan-Dialog ist ein regelmafiger und strukturierter Interessens- & Meinungsaustausch
zwischen Vertreter*innen von Fans und Vertreter*innen des Klubs gemeint.

Der Klub-Fan-Dialog ist von zentraler Bedeutung fir die Férderung einer positiven Fankultur und zur
Starkung der Identifikation mit dem Klub. Der Dialog dient dem Austausch unterschiedlicher Sichtweisen und
Standpunkte, bietet eine Plattform fir den konstruktiven Umgang mit aufkommenden Konflikten und soll
die Teilhabemoglichkeiten von Fans vergréfern und festigen. Teilhabe bedeutet, dass Fans bei den
wichtigen und sie betreffenden Themen gehért und eingebunden werden. Inwiefern der Klub-Fan-Dialog
ggf. konkrete Mitbestimmungsrechte fur die Teilnehmer*innen beinhaltet, sollte in dessen Rahmen
gemeinsam besprochen und geprift werden.

Far die genaue Ausgestaltung des Klub-Fan-Dialogs ist den Vereinen viel Spielraum Uberlassen.
Anhaltspunkte dafir, wie ein guter Dialog zwischen Klub und Fans aussehen kann, finden sich im folgenden
Abschnitt:

WIE SIEKET EIN GUTER KLUB-FAN-DIALOG AUS?

GRUNDLAGEN EINES KLUB-FAN-DIALOGS:

> Die ausgewahlten Fanvertreter*innen bilden die Vielfalt der Fans im Stadion ab.

> In einer konstituierenden Sitzung werden Méglichkeiten und Grenzen des Klub-Fan-Dialogs von allen
Beteiligten erdrtert. Dies gilt beispielsweise bei der Frage, inwieweit und in welcher Funktion
(beratend oder entscheidend?) der Klub-Fan-Dialog bei Vereinsentscheidungen einbezogen wird.

> FuUr die Legitimation und Anerkennung des Klub-Fan-Dialogs ist es wichtig, dass dieser eine
moglichst breite Anerkennung im Verein und der Fanlandschaft hat.

> Es wird ein schriftlich niedergelegtes Konzept, Selbstverstandnis und/oder eine Geschaftsordnung
erarbeitet, bei dem die Fans miteinbezogen werden.

> Sofern vorhanden, sollte das 6rtliche Fanprojekt eingeladen werden.

VORBEREITUNG EINES KLUB-FAN-DIALOGS:

>~ Im Klub-Fan-Dialog kénnen alle Themen, die Fans direkt oder indirekt betreffen, besprochen werden.

> Themen kénnen jederzeit vorgeschlagen werden. Sie werden bei den Fanbeauftragten der Klubs bzw.
der Moderation des Klub-Fan-Dialogs gesammelt.

> Fanbeauftragte bzw. die Moderation setzen interne Themen, die Fans betreffen, auf die Agenda.

> Die Fihrungsebene und thematisch relevante Fachabteilungen des Klubs werden zu den Sitzungen
des Klub-Fan-Dialogs eingeladen, wenn dies fir einzelne Themen erforderlich ist.

> Alle Teilnehmer*innen des Klub-Fan-Dialogs werden rechtzeitig und formell zur Sitzung eingeladen
und erhalten die Tagesordnung sowie mdgliche Sitzungsunterlagen.
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> Die Organisation (rechtzeitige Einladung, Protokolle etc.) fallt in den Aufgabenbereich der
hauptamtlichen Fanbeauftragten.

DURCHFUHRUNG EINES KLUB-FAN-DIALOGS:

> Der Dialog zwischen Klubs und Fans lebt vom direkten Austausch. Der Klub-Fan-Dialog findet im
Rahmen von persénlichen, digitalen oder hybriden Zusammenkdinften statt.

>~ An jeder Sitzung nimmt ein*e Fanbeauftragte*r teil.

> Die Sitzungen des Klub-Fan-Dialogs werden von einer internen oder externen Person moderiert, Gber
die sich die Sitzungsteilnehmer*innen méglichst einvernehmlich verstandigt haben.

> Die Sitzungen, besprochene Themen und Ergebnisse des Klub-Fan-Dialogs werden dokumentiert
und allen Teilnehmer*innen zugesandt.

> Eine Mdéglichkeit zum Teilen und Speichern von Dokumenten, Protokollen etc. sind digitale
Anwendungen wie Teams 0.3.

NACHBEREITUNG EINES KLUB-FAN-DIALOGS:

> Uber den Klub-Fan-Dialog und die dort behandelten Themen wird regelmafig und zeitnah auf der
Homepage oder anderen geeigneten Medien berichtet.

> Veroffentlichungen erfolgen einvernehmlich.

> Klub und Fans bericksichtigen die Ergebnisse aus dem Klub-Fan-Dialog in ihren Entscheidungen und
berichten beim nachfolgenden Treffen Uber Prozessfortschritte.

> Es werden regelmafig Reflexionsgesprache zu den Erwartungen und der Zufriedenheit aller
Beteiligten bezlglich des Klub-Fan-Dialogs gefihrt.

> Der Turnus von Reflexionsgesprachen sollte gemeinsam im Konzept bzw. der Geschaftsordnung zum
Klub-Fan-Dialog festgehalten werden.

Das DFB-Team Fanbelange bietet allen Klubs und / oder am Fandialog interessierten Fangruppen
Beratung und Unterstiitzung zur Einrichtung und Durchfiihrung des Klub-Fan-Dialogs an.

KONTAKT

Deutscher Fu3ball-Bund e.V. (DFB)
Team Fanbelange
Fanbelange@DFB.DE

069 /6788-0
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