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FANINFO

WM-QUALIFIKATION DEUTSCHLAND-LIECHTENSTEIN

11.11.2021, Volkswagen-Arena, Wolfsburg
INFORMATIONEN DES TEAM FANBELANGE
(STAND: 10.11.2021)

Fan-Service-Telefon am Spieltag 11-23 Uhr: Tel. 0151-16788 111

1. ANREISE-INFOS

>

>

>

Anreise mit dem PKW:
o Kostenlose Parkplatze (P3-P6) befinden sich direkt abgehend von der B 188
(Oebisfelder Straflte) im Allerpark.
o Die Parkplatze P1 und P2 stehen nur fir Inhaber*innen eines giltigen
Parkscheins zur Verfigung.
o Rollstuhlfahrer*innen kénnen auf dem Parkplatz P Ost parken (nur mit DFB-
Parkschein, der bei der Ticketbestellung beantragt werden musste)
Anreise mit dem OPNV:
o Die Kaufkarten berechtigen ab vier Stunden vor Anstof bis Betriebsschluss zur
Nutzung des OPNV im WVG-Raum (nur in der Tarif-Zone 20 giltig).
o Vom Hauptbahnhof in Wolfsburg lauft man etwa 20 Minuten zur Volkswagen
Arena.

Ausfiuhrliche Anreiseinformationen finden Sie hier.

2. TICKET-INFOS

>

>

>

Es sind nur noch Einzelplatze fir das Landerspiel verflgbar.

Tickets gibt es ausschlief3lich als print@home-Tickets Uber das DFB-Ticketportal unter
https://tickets.dfb.de/. Die Tickets mussen auf DIN A4 gut leserlich ausgedruckt werden.
Kontakt: ticket-service@dfb-events.de oder Tel. +49 69 90 28 38 48

Abteilung Gesellschaftliche Verantwortung und Fanbelange / Team Fanbelange / fanbelange@dfb.de
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Bitte nutzen Sie ausschlief3lich den Eingang, der fir Ihren Sitzplatz auf der Eintrittskarte
aufgeflhrt ist und halten Sie sich an das angegebene Zutrittszeitfenster, um Stauungen am
Eingang zu vermeiden.

Am Spieltag stehen fir eine Klarung bei ungiltigen Tickets, Probleme beim Zutritt, etc. die
Clearingstellen am Eingang Nord (Kassen 6 & 8) und am Eingang Stid-West (Kassen 18 &20)
ab 18:45 Uhr zur Verfigung.

Weitere Ticketinformationen finden Sie hier: Ticketinformationen
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3. STADION-INFOS

>

>

Das Stadion 6ffnet um 18:45 Uhr, Anpfiff ist um 20:45 Uhr.
Adresse des Stadions: Volkswagen-Arena, In den Allerwiesen 1, 38446 Wolfsburg.

Hygiene und Verhaltensregeln

Die Abstandsregel von mindestens 1,5 Metern zu anderen Personen ist in allen Bereichen
zwingend einzuhalten.
Wir empfehlen das Tragen eines medizinischen Mund-Nasenschutzes, es besteht aber keine

Pflicht dazu.

Abteilung Gesellschaftliche Verantwortung und Fanbelange / Team Fanbelange / fanbelange@dfb.de


https://tickets.dfb.de/page/de/ticketinformationen-wolfsburg

N=

DEUTSCHER
FUSSBALL-BUND

Bitte beachten Sie unbedingt die gesamten Hygiene- und Verhaltensregeln:

Link Hygiene- und Verhaltensregeln.

Um Wartezeiten zu verkirzen, sind als Dokumente bereits vor dem Einlass zur Kontrolle
bereitzuhalten:
Giltiges Ticket (PrinteHome), Giiltiger Lichtbildausweis und 2G Nachweis
o Geimpfte (Vollstandiger Impfschutz nach 14 Tagen)
o Genesene (28 Tage nach Infektion, nicht langer als sechs Monate): offizielle
Bescheinigung der Behdérden
o Genesene (langer als sechs Monate): Impfausweise und offizielle
Bescheinigung der Behérden
Kinder und Jugendliche, die das 18. Lebensjahr noch nicht erreicht haben, sind von der
Verpflichtung die oben genannten Nachweise vorzuweisen ausgeschlossen.
Schwangere und Personen, die aus medizinischen Griinden nicht geimpft werden kénnen,
sind ebenfalls von dieser Regelung ausgeschlossen, solange ein Mutterpass oder ein
medizinischer Nachweis vorliegt, sowie ein negativer Corona-Antigentest (nicht alter als 24
Stunden und kein Selbsttest).
Ohne einen der aufgefihrten Nachweise ist der Zutritt zur Volkswagen-Arena nicht gestattet
(vgl. insbesondere Ziffer 1.1 und 6.2 der Sonder-ATGB).
Die Nachweiserbringung in digitaler Form ist durch folgende Apps mdéglich: Corona Warn
App, Luca App und CovPass App. In absoluten Ausnahmefallen kénnen auch

Papiernachweise erbracht werden, dies erh6ht jedoch den zeitlichen Kontrollaufwand.

Weitere Stadion-Infos

"Schof3kinder" ohne Eintrittskarte erhalten keinen Zutritt zum Stadion.
Die Bezahlung an den Kiosken im Stadion ist sowohl mit Bargeld als auch mit Karte méglich
(Duales Payment).
Im Stadion werden an den Kiosken auch alkoholische Getranke verkauft.
Die Fanbldcke befinden sich auf der Nordtribiine: Block 5 + 7
Hinter der Stid-, West- und Nordtribline befindet sich jeweils eine UniSex-Toilette:
o Siadtribine, Promenade, Herren-WC hinter den Blécken 33/35

o Nordtribline, Promenade, Herren-WC hinter den Blécken 5/7
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o Westtriblne, Innenpromenade, Damen-WC am Zugang zu Block 54

4. INFOS FUR FANS MIT BEHINDERUNG

>

~

Es gibt insgesamt 80 Rollstuhlpldtze in den Blécken ROL1 und ROL2, welche Gber den
Eingang Marathontor 2 und Marathontor 3 erreicht werden kénnen. Die Begleitpersonen
sitzen neben den Rollstuhlnutzer*innen.

Die Sehbehinderten Pldtze befinden sich im Block A in den Reihen 9 und 10. Die
Begleitperson sitzt hinter der sehbehinderten Person.

Fans mit Sehbehinderung bieten wir eine audiodeskriptive Reportage.

Die Platze fur Personen mit Hérbehinderung befinden sich im Block 26, in den Reihen 8-11.
Eine Begleitperson kann hinzugebucht werden.

Eine Gebardensprachendolmetscherin ist im Block anwesend.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Ticketinformationen

5. FANBETREUUNG STADION

>

>

>

Die DFB-Fanbetreuung steht Ihnen ab Stadionéffnung fir Fragen und bei Problemen
personlich zur Verfigung und ist am Spieltag von 11-23 Uhr unter folgender Telefonnummer
erreichbar: +49 151-16788 111

Beim Spiel sind folgende Fanbetreuer*innen fir Sie vor Ort:

Gerald von Gorrissen (DFB-Fanbeauftragter), Patrick Arnold (Fanbeauftragter), Carsten
Krystek (Fanbeauftragter VfL), Michael Schrader (Fanbeauftragter VfL) und Andreas Marks
(Behindertenfanbeauftragter VfL).

Diskriminierungsfalle (Rassismus, Gewalt, Sexismus, etc.) kdnnen Sie dem Ordnungsdienst
melden oder telefonisch, per Signal oder SMS Gber das Fan-Service-Telefon. Bitte geben Sie

Block, Reihe und Sitzplatze an und senden Sie gegebenenfalls Fotos.

6. ERLAUBTE/VERBOTENE GEGENSTANDE

>

Small-Bag-Policy: Bitte beachten Sie, dass das Mitbringen von Taschen, welche die Grofe
DIN-A4 Uberschreiten, bei diesem Spiel nicht gestattet ist. Es existieren keine

Abgabemdglichkeiten im Stadionumfeld.
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> Fanbanner/Zaunfahnen kénnen ab Stadionéffnung an den Hintertorseiten (Sid- und
Nordtribline) angebracht werden, solange der Platz reicht. Dabei ist darauf zu achten, dass
keine Notausgidnge oder Ahnliches versperrt werden. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die
Fanbetreuung oder den Ordnungsdienst.

»  Eine Ubersicht der erlaubten/verbotenen Gegenstinde finden Sie hier.

7. FAN CLUB NATIONALMANNSCHAFT

> Der Fan Club Nationalmannschaft bietet folgende Angebote vor dem Stadion:

o Am Fan Club-Bus (vor der Nordtribiine) werden Fan Club-Flyer und Fan Club-
Fahnen verteilt.
o Fan Club-Zelt (vor der Nordtribiine) fiir Mitglieder des Fan Club (Offnungszeit:
18:00 - 20:45 Uhr). Hier gilt ebenfalls die 2G-Regel.
o Fan-Choreografie: Nordtribine
o Der Fan-Block befindet sich in den Blécken 5 und 7 (Nordtribine)
> Fur den Handicap Fan Club Nationalmannschaft ist Thomas Vorberger als Ansprechperson

vor Ort und unter folgender Telefonnummer erreichbar: +49 172 2971305

8. AKTIONEN DFB-PARTNER IM AUSSENBEREICH

Im StadionaufBenbereich vor der Nordtribline wartet bereits ab 18:00 Uhr ein buntes Programm

der DFB-Partner auf die Besucher.

e REWE: Ausgabe von Probierhdppchen am Foodtruck und Aktionspavillon mit VR-Brille
und Smoothie-Bike

e Deutsche Telekom: Individuelle Produktberatung

e Volkswagen: Ausstellung eines Prototyps des neuen ID.BUZZ

e Robert-Enke-Stiftung: Informationsstand

Wir wiinschen lhnen viel Spafb bei der WM-Qualifikation und einen angenehmen Aufenthalt!

Alle Angaben ohne Gewihr.
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