()

N=

DEUTSCHER
FUSSBALL-BUND

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN
FUR FUSSBALL-LANDESVERBANDE
ZUM UMGANG MIT GEWALT- UND
DISKRIMINIERUNGSVORFALLEN

INHALTSVERZEICHNIS
EDINLEITUN G oereereereeeseeseessereeseesessssesseseesesssst s so512515155 5545151555555 e et

1.EINHEITLICHE DEFINITIONEN VON ,GEWALT“ UND ,DISKRIMINIERUNG*
ETABLIERE N iiiiniiiiiesiiesssisisisesssisisissssasisssssessasissssssssassssssssssasssssessssasssssesssssssses

2.ZENTRALE ANLAUFSTELLE MIT ANSPRECHPARTNER*INNEN IM LV FUR
GEWALT- UND DISKRIMINIERUNGSVORFALLE EINRICHTEN UND IHRE
AUFGABEN KLAREN ..ot seeeseeseeessessesssessessessesssssesssssssassssssssssasssssessssassesssssssasssassesssnssssssssssases

3.VERANTWORTLICHKEITEN DER ANLAUFSTELLE GEMEINSAM MIT
SPORTGERICHTSBARKEIT, SCHIEDSRICHTER*INNEN,
STAFFELLEITER*INNEN, KREISVORSITZENDEN UND
GESCHAFTSFUHRER*INNEN ABSTIMMEN .o.ooeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeseesesssessesseesssesssenssensseens

4. PROZESSKETTE (MELDUNG, BEARBEITUNG, NACHBEREITUNG UND
DOKUMENTATION VON VORFALLEN) IM VERBAND FESTLEGEN. ..o

5.ALTERNATIVE ANGEBOTE ZUR BEARBEITUNG UND NACHBEREITUNG
VON VORFALLEN ENTWICKELN .o eeeeeeeeeeesesseesseessessesssssssssssessssssesssssssasesssssssssssssasssses

A.INTERNES TEAM AUS FUSSBALL-KONFLIKTMANAGER*INNEN..............
B.EXTERNE KOOPERATIONSPARTNER*INNEN ....rccnicceenenesnesens

6. ANLAUFSTELLE UND ANGEBOTE INTERN UND EXTERN AKTIV BEKANNT
MACHEN c..nctisiesesiesisssstssasissasissssissastsssstsess sttt s st st st st s e s bt s bt bbb b0

7.ANGEBOT VERSTETIGE Nu...cinicnicicnieniessassssassssssssssssssssssssssssssasessasessassssasssssses



N=

DEUTSCHER
FUSSBALL-BUND

EINLEITUNG

Auch wenn sich Gewalt- und Diskriminierungsvorfalle im AmateurfuBball gemessen an der Gesamtzahl der
FuBballspiele im unteren Promillebereich bewegen, ist jeder einzelne Vorfall einer zu viel und stellt an die betroffenen
Vereine und Landesverbande eine grof3e Herausforderung. Die Uberwiegende Mehrheit an Vorfillen bei FuBballspielen
findet Gber den Sonderbericht im online-Spielbericht ihren Weg direkt zu den Sportgerichten, wird dort verhandelt und
abgeurteilt. Doch auch Uber andere Kanile erlangen Sportgerichte und Verantwortliche in den Landesverbanden
Kenntnis Uber (teils gravierende) Fille. Wie damit umgehen? Welche Interventionsmafinahmen sind angemessen?
Welche eignen sich, um die Tater*innen nicht nur zu bestrafen, sondern auch zur selbstkritischen Reflektion ihres
Handelns und zur Einsicht und kinftigen Korrektur ihres Fehlverhaltens zu bewegen? Wie kdnnen wir Betroffene besser
schitzen? Gibt es Reaktionsmdéglichkeiten, auch wenn ein Vorfall sportrechtlich nicht zu belangen ist?

Mit diesen Handlungsempfehlungen sollen die vielen bereits bestehenden und bewéhrten Interventionsmafinahmen
allen Landesverbdnden transparent gemacht und zur Verfigung gestellt werden. Damit hoffen wir, — ohne die
Autonomie der Landesverbdande und der Sportgerichtsbarkeit in Frage zu stellen - einen Beitrag zur Vereinheitlichung
der Verfahrensweisen bei Gewalt- und Diskriminierungsvorfillen zu leisten. Die Handlungsempfehlungen sind als
Hilfestellung zum addquaten Umgang mit diesen gravierenden Vorfdllen gedacht und deshalb auch bewusst als
Empfehlungen formuliert, denen sich jeder einzelne Landesverband bedienen und die er auf seine Bedirfnisse
zuschneiden kann. Dabei werden wiederum unter Wahrung der Autonomie der Landesverbdnde und deren
Sportgerichtsbarkeit auch Mindeststandards beziglich der Auflagenméglichkeiten und -nutzung durch die
Sportgerichte formuliert. Unser Bestreben ist, Tater*innen maoglichst nicht aus dem Verein/Verband auszuschlief3en,
sondern mit entsprechenden Interventionsmafinahmen und (Bewdhrungs-)Auflagen zu einer Einstellungs- und
Verhaltensdanderung zu bewegen. Unser Bestreben ist aber auch und ganz besonders: Durch entsprechende Praventions-
und Nachsorgemalnahmen Betroffene zu schitzen und dem FuBball zu erhalten. Schwerpunkte der
Handlungsempfehlungen sind die Vereinheitlichung, zumindest Anndherung, dessen, was in den einzelnen
Landesverbanden unter einem “Gewalt-” und “Diskriminierungsvorfall* verstanden wird, deren Meldeverfahren,
Bearbeitung, Dokumentation und Nachbereitung sowie Hinweise auf erforderliche und nitzliche Kooperationen.

Wir sind uns auch bewusst, dass es sich bei den Handlungsempfehlungen nicht um ein abgeschlossenes Produkt
handelt, sondern einen Prozess, im Sinne einer steten Uberpriifung, Anpassung und Aktualisierung der
Handlungsempfehlungen. Hier sind wir auf die RlUckmeldungen und Unterstitzung aus den Landes- und
Regionalverbanden angewiesen. So gilt es bereits jetzt bezogen auf die Betroffenenperspektive Empfehlungen
nachzuliefern. In diesem Sinne wiinschen wir diesen Empfehlungen eine grof3e Verbreitung und breite Akzeptanz.
(Prof. Dr. Gunter A. Pilz, DFB-Expert*innen-Gruppe Fair Play — gegen Gewalt und Diskriminierung)

1. EINHEITLICHE DEFINITIONEN VON ,GEWALT“ UND ,DISKRIMINIERUNG*“
ETABLIEREN

Zunachst empfiehlt sich, ,,Gewalt” und ,Diskriminierung” im Zusammenhang mit Vorfallen bei Ful3ballspielen sowie den
Verantwortungsbereich der Vereine und Verbande fir Vorfalle klar zu definieren. Die Auslegungsempfehlungen fir die
Begriffe finden sich in der Anlage 1 dieser Handlungsempfehlungen. An diesen Definitionen orientiert sich auch das
DFB-Sportgericht.

2. ZENTRALE ANLAUFSTELLE MIT ANSPRECHPARTNER*INNEN IM LV FUR GEWALT-
UND DISKRIMINIERUNGSVORFALLE EINRICHTEN UND IHRE AUFGABEN KLAREN

Primére Aufgabe der Landesverbande ist die Bindelung von Meldungen von den unterschiedlichen Ebenen und deren
kurzfristige Bewertung. Damit verbunden ist die Zuordnung zum*r fir die weitere Bearbeitung zustandigen Akteur*in
und ggf. parallel die Sicherstellung sachgerechter Berichterstattung. Unabdingbar ist eine feste Zuordnung der
Verantwortlichkeiten. Dazu wird die Einrichtung einer zentralen Anlaufstelle mit einer zentralen Ansprechperson im
Haupt- und/oder Ehrenamt auf Landesverbandsebene notwendig sein. Langfristig wird eine hauptamtliche
Ansprechperson (inkl. einer Vertretungsregelung bei urlaubs- und krankheitsbedingten Abwesenheiten) empfohlen, die
je nach Grofe der hauptamtlichen Geschéftsstelle daneben auch andere Aufgaben im Verband wahrnehmen kann.

Die Ansprechpersonen der Anlaufstellen koordinieren den Prozess und erfillen folgende Aufgaben:
» Aufnahme der Meldung

» Einordnung der Schwere des Vorfalls (— nur Bearbeitung durch Anlaufstelle/ Weitergabe ans Sportgericht/
Einbindung weiterer Akteure*innen notwendig?)

» Ggfs. Weiterleitung an die Sportgerichtsbarkeit
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Begleitende Dokumentation aller Schritte
Koordination der medialen proaktiven und reaktiven Berichterstattung des Verbandes zum Vorfall

Kontaktaufnahme zu Tater*innen, Betroffenen und Vertreter*innen der betroffenen Vereine sowie zur
Sportgerichtsbarkeit

Betreuung der Vereine und/oder Kontaktaufnahme zu auffillig gewordenen Vereinen aus der
Landesverbandsstruktur heraus (z. B. Gber Vertreter*innen der Kreise vor Ort) — ggfs. dabei zentrale Koordinierung
(— u. U. Qualifizierung der entsprechenden Verbandsvertreter*innen)

Hinzuziehung von externen Expert*innen (Mediator*innen, Demokratietrainer*innen, Konfliktlots*innen,
Sozialarbeiter*innen etc.) zur Bearbeitung eines Vorfalls

Koordination des Angebots padagogischer oder mediativer MaBnahmen (inkl. Kommunikation mit der
ausrichtenden Institution/ dem*r Kooperationspartner*in Uber erfolgreiche Teilnahme an der Maflnahme und
Rickmeldung an das Sportgericht)

Nachbereitung des Vorfalls (inkl. Reflexion des Prozesses und der Ma3nahmen und Evaluation des Erfolgs zu einem
spateren Zeitpunkt)

Die Ansprechpersonen der Anlaufstellen missen fir ihre Aufgaben qualifiziert werden und sich regelmafig mit ihren
Pendants in anderen Landesverbdnden austauschen, um unter Berlcksichtigung des Datenschutzes unter den
Verbadnden vernetzt agieren zu kénnen.

3. VERANTWORTLICHKEITEN DER ANLAUFSTELLE GEMEINSAM MIT
SPORTGERICHTSBARKEIT, SCHIEDSRICHTER*INNEN, STAFFELLEITER*INNEN,
KREISVORSITZENDEN UND GESCHAFTSFUHRER*INNEN ABSTIMMEN

Essentiell fur die erfolgreiche Arbeit der Anlaufstelle ist eine gute erstmalige und anschlieend regelmaflige
Kommunikation Uber die Verantwortlichkeiten der Anlaufstelle, Uber Strategien und Prozessketten auf
Arbeitssitzungen der jeweiligen Landesverbandsgremien mit den Kreisen/ Bezirken, z.B. bei Jahrestagungen,
Staffeltagen sowie bei Prasidiums- und/ oder Vorstandssitzungen.

Die entsprechenden Strategien und Prozessketten sind zuvor ggf. durch eine mit stdndigen sowie themenspezifisch
wechselnden Vertreter*innen besetzte Arbeitsgruppe o0.3. auszuarbeiten. Eine Orientierung bieten diese
Handlungsempfehlungen.

Die Anlaufstelle arbeitet in stetigem Austausch mit den Sportgerichten zusammen. Die jeweiligen Kompetenzen und
Zustandigkeiten sollten eng mit den Sportgerichtsvorsitzenden abgestimmt werden.

Die Anlaufstelle sieht sich ausdriicklich nicht nur fir Vorkommnisse im direkten Spielumfeld auf und neben dem Platz,
sondern auch fur Vorfille im Training, in den sozialen Medien bei direktem Mannschafts-/ Vereinsbezug (bspw. in
WhatsApp-Gruppen einer Mannschaft oder beim Facebook-Auftritt eines Vereins) und bei proaktiven Beratungsanfragen
von Vereinsvertreter*innen aufgrund von gewaltbereiten oder diskriminierenden Tendenzen in einer Mannschaft/ im
Verein zustandig.

4. PROZESSKETTE (MELDUNG, BEARBEITUNG, NACHBEREITUNG UND
DOKUMENTATION VON VORFALLEN) IM VERBAND FESTLEGEN

_ |VORFALL | -

Mitteilung durch Schiedsrichter*in Mitteilung durch Trainer*innen, Mitteilung durch Dritte
Uber online-Spielbericht Spieler*innen, Funktionér*innen (z. B. Zuschauer*innen, Medien)

lgefs. Staffelleiter*innen)

Sportgericht
Urteil mit der Mglichkeit

» der Minderung des StrafmaBes bei Auflagenerfiillung oder

» einer Bewdhrungsstrafe mit Auflagen

ZENTRALE ANLAUFSTELLE

Erfassung und Prifung des Sachverhalts
Ggfs. Beratung des Sportgerichts
Vermittlung einer passenden Malinahme
Bereitstellung der Malinahmen durch

Stetiger Austausch:
»  MalBnshmenkatalog in Bezug zur RuVO anwenden
Beratungsangebot vor Urteilsfindung

>
»  Information Uber erfolgreichen Abschluss der MaBnahme externe/interne Kooperationspartner*innen
»  Uberpriifung der Auflagenerfillung » Ggfs. Koordination der Pressearbeit
— bei Erfillung: Minderung des Strafmales bzw. Nicht- . .
Widerruf der Bewdhrungsstrafe Dokumentation und Nachbereitung

— bei Nicht-Erfillung: keine Gewahrung des Nachlasses

bzw. Bewshrungswiderruf
Auch bei nicht sportgerichtsrelevanten

Externe/ Interne Vorfallen: Méglichkeit der Bearbeitung

. " und Begleitung durch den LV
Kooperationspartner*innen K o

»  Durchfiihrung der Mallnahme
»  Abschlussbericht an Anlaufstelle
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5. ALTERNATIVE ANGEBOTE ZUR BEARBEITUNG UND NACHBEREITUNG VON
VORFALLEN ENTWICKELN

Alternative Angebote zur Bearbeitung und Nachbereitung von Vorfallen kénnen z.B. Mediation, Konfliktmanagement,
Coaching oder Beratung sein. Ein beispielhafter Malnahmenkatalog ist in Anlage 2 zu finden. Es ist sinnvoll, dass der
Landesverband bei der Bearbeitung von Vorfdllen nicht nur auf externe Partner*innen und Konfliktmanager*innen
zurlckgreift, sondern sich langfristig ein eigenes Team zusammenstellt. Als besonders zielfihrend hat sich eine
Mischung aus einem internen Team und externen Partner*innen erwiesen. Somit ergibt sich eine liickenlose Expertise
zur Bearbeitung der unterschiedlichsten Vorfalle.

A. INTERNES TEAM AUS FUSSBALL-KONFLIKTMANAGER*INNEN

Dieses interne Team sollte aus Personen bestehen, die Uber eine fundierte Ausbildung in einem der genannten Bereiche
verfigen. Nicht zu vernachladssigen ist aber auch der Fufiballbezug der Konfliktmanager*innen und die damit
verbundene Authentizitdt und das Verstandnis fir das Fufiballumfeld.

Jeder Landesverband hat in seinen Strukturen in der Regel Personen, die diese Kriterien erfiillen und kann diese
entsprechend rekrutieren. FuBball-Konfliktmanagement ist fir die o. g. Gruppe ein interessantes Aufgabenfeld.
Allerdings bringt FuBball-Konfliktmanagement auch einige spezifische Anforderungen mit sich. Daher ist es
empfehlenswert, dass die LV den Fufiball-Konfliktmanager*innen zusatzlich eine spezielle Ausbildung durch den
Landesverband anbieten bzw. vermitteln. Anbieter*innen solcher Lehrgénge sind beispielhaft in Anlage 3 aufgefihrt.
Langfristig ist im Sinne der Qualitatssicherung auch ein Austausch unter diesen verschiedenen Anbieter*innen
erstrebenswert.

Im weiteren Verlauf sind Fortbildungsveranstaltungen in regelmafigen Abstdnden (ca. 1x pro Jahr) empfehlenswert.
Diese bereiten auf aktuelle Themen vor und stellen auflerdem einen Mehrwert fir die Konfliktmanager*innen dar. Ein
regelmafiger, durch den LV angeleiteter Austausch (ca. 2x pro Jahr), innerhalb des Teams der Konfliktmanager*innen
ist ebenso wichtig fir das Qualitdatsmanagement und auch fir die Identifikation der Konfliktmanager*innen mit dem LV.

Bei der Auswahl der FuBball-Konfliktmanager*innen spielt weiterhin der Wohnort eine Rolle. Empfehlenswert ist, dass
die Konfliktmanager*innen relativ ausgeglichen Uber die gesamte Flache des Landesverbandes verteilt sind, um schnell
und unkompliziert handeln zu kédnnen. Die Anzahl der Fuf3ball-Konfliktmanager*innen richtet sich nach der Gréf3e des
LV und nach der Menge der zu bearbeitenden Fille. Als Richtgréfie: Hessen hat 32 FufBballkreise, 2.100 Vereine und
verfugt Uber ca. 20 Fufball-Konfliktmanager*innen. Dies hat sich als eine angemessene Gréflenordnung erwiesen.

Beim Einsatz der Ful3ball-Konfliktmanager*innen fir einzelne Falle sollte auf den Wohnort und die aus den jeweiligen
Spezifika des Falls resultierende Art der MalBlnahme geschaut werden. Dabei gilt es auch zu differenzieren, ob die
MafBnahme von Jugendlichen oder Erwachsenen wahrgenommen wird und ob die Teilnahme aufgrund einer Auflage
des Sportgerichts erfolgt oder der LV/ Verein die MaBnahme prédventiv aufgrund drohender Eskalation anberaumt.
Anhand dieser Kriterien sollte ein*e geeignete*r Fufiball-Konfliktmanager*in ausgewahlt werden.

Fufiball-Konfliktmanager*innen sind Honorarkrafte/Verbandsmitarbeiter*innen und kdnnen somit auch gut in die
Kommunikation mit Sportrichter*innen einbezogen werden, um die Zusammenarbeit und Transparenz zu férdern.

Ausbildung Spezielle Aus- und Fortbildung Regelmafiger Austausch mit

in den Bereichen Mediation, Coaching . .
und/oder Konfliktmanagement iber den LV den Sportgerichten

| & |

FuBballbezug FUSSBALLKONFLIKT- Tatigkeit als Honorarkrafte
zur Steigerung der Authentizitidt und des MANAGFI!*INN F‘N und/oder als LV-

Verstandnisses fur das FuBballumfeld Mitarbeiter*innen

(als eigenes Landesverbands-Team)

Geeignete Anzahl und Regelmafige Netzwerktreffen
raumliche Verteilung als Qualitdtsmanagement und
analog zur LV-Gréf3e zur Férderung der Identifikation

z. B. im Hessischen FV
» 2.100 Vereine, 32 Kreise

» 20 Konfliktmanager*innen
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B. EXTERNE KOOPERATIONSPARTNER*INNEN

Zusatzlich zur Arbeit der FuBballkonfliktmanager*innen empfiehlt es sich, in einigen komplexen und sensiblen
Themenfeldern mit externen Kooperationspartner*innen zusammenzuarbeiten:

Der Bayerische FV ist beispielsweise bei Vorfédllen von Extremismus bzw. Rechtsextremismus in bestehende Netzwerke,
wie das ,,Bayerische Biindnis fir Toleranz“ oder das Beratungsnetzwerk als ein Gremium der Landeskoordinierungsstelle
Bayern gegen Rechtsextremismus (Bayerischer Jugendring), eingebunden. Uber diese Netzwerkpartner*innen kénnen
auf Beratungsstellen, regionale Bindnisse und Initiativen zugegriffen werden. Im Falle von Meldungen Gber Anzeichen
rechter Gruppierungen im Fuf3ball erhdlt der Bayerische FV von den Beratungsstellen weitere Hintergrundinformationen
und fachliche Einschatzungen. Die Beratungsstellen kénnen daraufhin beauftragt werden, mit den betreffenden
Vereinen zusammenzuarbeiten, diese zu beraten und zu schulen. Weitere wirkungsvolle Mafinahmen kénnen dann mit
regionalen Bindnissen und Initiativen umgesetzt werden.

Weitere Moéglichkeiten, eine Kooperation mit externen Partner*innen in die Wege zu leiten, sind:

> Suche nach geeigneten regionalen externen Partner*innen in gréferen Landesverbanden - in kleineren
Landesverbanden u. U. sogar zentral

> Alternativ/Kumulativ Kooperation mit einer Dachorganisation (bestenfalls mit Uber das Landesverbandsgebiet
verteilten ,Zweigstellen®)

> Moglicherweise zunachst Pilotierung einer Zusammenarbeit mit einem*r Partner*in / mit einer Zweigstelle in einem
geeigneten Kreis/Bezirk

— bei erfolgsversprechender Durchfihrung kann das Modell, je nach Landesverbandsgréfie bzw.
Kooperationsvariante ggf. mit verschiedenen Partner*innen, sukzessive erweitert werden

Eine beispielhafte Liste mit méglichen externen Kooperationspartner*innen findet sich in Anlage 4.

6. ANLAUFSTELLE UND ANGEBOTE INTERN UND EXTERN AKTIV BEKANNT MACHEN
Damit die Anlaufstelle genutzt werden kann, ist es unabdingbar, dass die Verbandsspitze fir die Bekanntmachung der
Anlaufstelle sorgt, indem sie ausreichend Ressourcen zur Kommunikation bereitstellt. Dabei sollten folgende Schritte
vollzogen werden:

— Anlaufstelle intern im eigenen Verband bekannt machen

— Anlaufstelle extern Gber Verbandsmedien bekannt machen

— stetigen Austausch zwischen Anlaufstelle und Sportgerichtsbarkeit sicher stellen:

PROAKTIVE VORSTELLUNG DER ANSPRECHPARTNER*INNEN UND
KONFLIKTMANAGER*INNEN BEI DEN SPORTGERICHTSVORSITZENDEN
> Funktion, Auftrag, Arbeitsweise
> Moglichkeiten der RuVO
> MaBnahmenkatalog in Bezug zur RuVO und Ablauf der Durchfiihrung
> Beratungsangebot vor Urteilsfindung

= Die Meldebereitschaft wird durch die Bekanntheit der Anlaufstelle gesteigert.
= Die Anlaufstellen-Struktur und -Arbeit kann nur erfolgreich sein, wenn sie bekannt ist und genutzt wird.

7. ANGEBOT VERSTETIGEN

Fur die Umsetzung der Mafinahmen sollten flaichendeckend Referent*innen ausgewahlt und fortgebildet werden. Die
ehrenamtlichen Tatigkeiten kénnen ausgeschrieben und unter den Bewerber*innen die Teilnehmer*innen fir die
jeweilige Fortbildung ausgewahlt werden. Hierbei sollte auf berufliche Hintergriinde aus padagogischen Bereichen und
den Bezug zum FuBballsport geachtet werden. Mit der Qualifizierung von entsprechenden Referent*innen-Teams kann
der FuBball-Landesverband eigene personelle Strukturen schaffen, um nachhaltig diese MafAinahmen durchfihren zu
kénnen.

Fur die Qualifizierung der Referent*innen und Einfihrung der Mafinahmen zur Gewaltpravention kann ggfs. auf
Fordermittel der Landes-Sportverbdnde zugegriffen werden. Um diese MaBnahmen Uber Jahre hinweg aufrechterhalten
zu kénnen, miusste der FuBball-Landesverband jdhrlich ein Budget aus dem Bereich ,Gewaltpravention“ und
LAnti-Diskriminierung” bereitstellen. Moéglicherweise kann der Fufball-Landesverband hierzu Sponsoren aus der
Wirtschaft oder Férdermittel aus der Landespolitik akquirieren.
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